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 رـتحريالة ـــهيئ

ن المدهوند.  رئيس هيئة التحرير:   سالم حسير
ي  مدير التحرير: 

ن
 د. عطية رمضان الكيلاب

 أ. سالم مصطفن الديب سكرتتر المجلة: 
 

 ها بعد التحكيم . المجلة ترحب ب  ما يرد عليها من أبحاث وعلى استعداد لنشر
     .   ن وتعمل بمقتضاها ام آراء المحكمير م كل الاحتر  المجلة تحتر
 ا . تبعاته كافة الآراء والأفكار المنشورة تعت  عن آراء أصحابها ولا تتحمل المجلة 
 يتحمل الباحث مسؤولية الأمانة العلمية وهو المسؤول عما ينشر له   . 
     ت أو لم تنشر  .    البحوث المقدمة للنشر لا ترد لأصحابها نشر

 )حقوق الطبع محفوظة للكلية(
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 :  ضوابط النشر
ي : 
ي البحوث العلمية المقدمة للنشر أن يراعى فيها ما يأتر

 
ط ف  يشتر

 أصول البحث العلمي وقواعده  .  

ها أو كانت جزءا من رسالة    علمية . ألا تكون المادة العلمية قد سبق نشر

 يرفق بالبحث تزكية لغوية وفق أنموذج معد  .  

 تعدل البحوث المقبولة وتصحح وفق ما يراه المحكمون .  

ات   ي وضعتها المجلة من عدد الصفحات ، ونوع الخط ورقمه ، والفتر
ام الباحث بالضوابط التر التر 

 الزمنية الممنوحة للتعديل ، وما يستجد من ضوابط تضعها المجلة مستقبلا  . 
 :  تنبيهات

ي تعديل البحث أو طلب تعديله أو رفضه .  
 
 للمجلة الحق ف

ي النشر لأولويات المجلة وسياستها .  
 
 يخضع البحث ف

 البحوث المنشورة تعتر عن وجهة نظر أصحابها ، ولا تعتر عن وجهة نظر المجلة .  
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ي نجاح العملية التعليمية
 
بوي ودورها ف  المرونة المعرفية للمرشد التر

 
 مها المصري محمد أبورقيقة

بية وعلم النفس  بية الخمس   -عضو هيئة تدريس بقسم التر  بجامعة المرق -كلية التر
 

 الملخــص
ي نجاح العملية ال 

 
بوي ف تعلمية، وللتحقق من هذا هدف هذا البحث لمعرفة دور المرونة المعرفية للمرشد التر

( مرشدة تربوية داخل نطاق مدارس مدينة الخمس، واستخدمت الباحثة وسيلة 32الهدف تم اختيار عينة متكونة من )
 الاستبيان كأداة لجمع البيانات، وتمت المعالجة الإحصائية للبيانات. 

ي ن
 
بوي، ومن ثمهذا وأسفرت النتائج على الأهمية القصوى للمرونة المعرفية ودورها ف  جاح العمل الإرشادي التر

 نجاح العملية التعليمية. 
 الكلمات المفتاحية: 

بوي ا –المرونة المعرفية   العملية التعليمية.  –لمرشد التر
 المقدمــة
إن المرونة المعرفية واحدة من أهم المهارات الحياتية ويتفق الجميع على أن تعليم التفكتر هو أهم أهداف العمليةة  
ب  وية، وأن على المؤسسات التعليمية أن تفعل كل ما يلزم لتحقيق هذا الهدف المنشود. التر

ي Schaie 1999وأشةةةار ) 
 
عةةةد مةةةن أدعةةةاد الشخصةةةية الإةسةةةانية، فالمرونةةةة تت ةةةمن إحةةةدا  ت يةةةتر ف

( إلى أن المرونةةةة د 
 ماط جديدة من السلوك. المفاهيم وتقبل الأفكار الجديدة وتتطلب الاستجادة للواقع المت تر عن طريق اكتساب أن

( إلى أن المرونةة المعرفيةة  ي القةدرة عةلى الةتحكم دالمعلومةات واتخةا  الفعةل المناسةب عنةد Satoru 2004ويشةتر ) 
 لةةذلق تت ةةمن القةةدرة عةةلى الانتبةةاا والتمةةتر  مةةن أجةةل الإدراك والمعالجةةة، دحيةةث يةةتم اتخةةا  القةةرا

ت
ر الحاجةةة إليةةا، فالمرونةةة وفقةةا

ي  لق الوقت. المناسب لت تر المو 
 
 اقف دما يفيد ويصلح ف

ي المواقةةةف ولر بتةةةا إلى أن يكةةةون  
 
 يعةةةود اسةةةتخدام المرونةةةة المعرفيةةةة إلى وخي الفةةةرد دالخيةةةارات والبةةةدائل المتاحةةةة ف

ت
إ ا

ي النجاح والقيم الذي يهةدف إلى تحقيةق أف ةل المسةاخي والأهةداف و نجةا  
، إ  تؤدي المرونة إلى تحقيق الاتصال الإةسان 

ت
مرنا
 مخططات والوقوف على أف ل النتائج. ال

ي بها.  
ر
ي نجاح العملية التعليمية والرف

 
 وبذلق فإن المرونة المعرفية هدف رئيسي ف

ين دةةةأن نجةةةاح أي عمةةةل أمةةةادياي يقةةةف عةةةلى عةةةدة عوامةةةل ومنهةةةا السةةة مة والصةةةحة النفسةةةية   و نةةةا لا ي فةةةل عةةةلى النثةةةتر
ي ت ةةافر كافةةةة الج

ةط ينةةةب   ة ةة الةةةذي يقةةع عةةةلى للطةة ب، ولةةتي يتحقةةةق هةةذا الي  هةةود ومةةن ب نهةةةا المرونةةة المعرفيةةةة للمرشةةد النفسي
 مةةن الأمةةان والسةة مة النفسةةية للطةة ب و لةةق مةةن خةة ل حةةل المشةةك ت وتةةدليل الصةةعوبات والمسةةاعدة 

ت
عاتقةةا تحقيةةق نوعةةا

ي تهةةةةدف إلى إتمةةةةام العمليةةةةة التعليميةةةةة دالصةةةةورة الأمثةةةةل
اتيجيات الةةةةتر والحصةةةةول عةةةةلى  عةةةةلى اتخةةةةا  القةةةةرارات وورةةةةع كافةةةةة الاسةةةةتر

ي العمليةةةة التعليميةةةة، فعمليةةةة الإرشةةةاد عمليةةةة هادفةةةة 
 
 ف
ت
 وأساسةةةيا

ة
 فعةةةاي

ت
يكةةةا المخرجةةةات المنشةةةودة، إ  يعةةةد العمةةةل الإرشةةةادي س 

ي التام والتفكتر المةرن الةذي يمكنةا مةن اكتشةاف المشةك ت وحلهةا واختيةار 
ولذلق نجدها تحتاج من المرشد الاستعداد الذهت 

ي تحيط دالموقف. البدائل المناسبة للم
ي ظل المعطيات التر

 
 واقف ف

ي نجاحةةةا، إ  يقةةةول أن شخصةةةية Moser 2008ويعتةةةت  ) 
 
ةةةال ف ( مةةةن الةةةذين أكةةةدوا عةةةلى شخصةةةية المرشةةةد كمت ةةةتر فعل

ة مةةةن إمكانيةةةة الفكةةةرة وسةةةماتا  ات أهميةةةة لمسةةةاعدة امخةةةرين، فنجةةةاح المرشةةةد يعتمةةةد عةةةلى درجةةةة  بةةةتر  المت ةةةتر
المرشةةةد  ي أكةةةتغ

ي والتعةةةاون داخةةةل المؤسسةةةة  الشخصةةةية، فالإرشةةةاد 
ي طياتهةةةا تقةةةديم المسةةةاعدة والعةةةون وتحقيةةةق التةةة   

 
ةةة عمليةةةة تحمةةةل ف النفسي

 التعليمية ومتادعة الأحدا  و  الة العقبات أمام المعلم والمتعلم و قامة حلقة وصل بير  المدرسة والأسة. 
ةةةة دأنهةةةةا العمليةةةةة الواعيةةةةة وا1982وهةةةةذا مةةةةا أكةةةةدا ) هةةةةران   لمسةةةةتمرة، والمخطةةةةط لهةةةةا تهةةةةدف إلى ( دةةةةأن الإرشةةةةاد النفسي

اتةةا ويحةةدد مشةةك تا  ، ويفهةةم خت 
ت
 وانفعاليةةا

ت
 وعقليةةا

ت
مسةاعدة وششةةجيع الفةةرد، لةةتي يعةةرف ويفهةةم  اتةةا ويةةدرس شخصةة تا جسةةميا

وحاجاتا ويعرف الفرص المتاحة لا وأن يستخدم إمكانياتا دذكاء إلى أقصى حد مستطاع، وأن يحدد اختباراتا ويتخذ قراراتةا، 
ي رةةةوء معرفتةةةا ور بتةةةا دالإرةةةافة إلى التعلةةةيم والتةةةدريب الخةةةاص الةةةذي يحصةةةل عليةةةا عةةةن طريةةةق المرشةةةدين ويحةةةل م

 
شةةةك تا ف

ي المةةدارس والأسة، لةةتي يصةةل إلى تحديةةد وتحقيةةق أهةةداف وارةةحة تكفةةل لةةا 
 
ي مراكةةز التنميةةة والإرشةةاد وف

 
والمةةربير  والوالةةدين ف
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. تحقيةةق  اتةةا وتحقيةةق الصةةحة النفسةةية والسةةعادة مةةع نفسةةا 
ت
 و واجيةةا

ت
 وأسيةةا

ت
 ومهنيةةا

ت
 وتربويةةا

ت
ومةةع امخةةرين والتوفيةةق شخصةةيا

 (10، 1982) هران، 
بةوي وانعكاسةها عةلى العمليةة التعليميةة،   ومن هنا أرادت الباحثة النشف والتعرف عةلى المرونةة المعرفيةة للمرشةد التر

. ومدى الع قة بير  نجاح العملية التعليمية والمرونة المعرفية للمرشد النف  سي
 مشكلة البحـث: 

ي خدمةةة جمهةةةور  
 
 لأدائةةا الةةذي يقةةةوم دةةا ف

ت
ي نجةةاح العمليةةة التعليميةةةة تبعةةا

 
 ف
ت
 وحاسةةما

ت
 مهمةةةا

ت
بةةوي دورا يلعةةب المرشةةد التر

 لهةةذا الةةدور الةةذي يقةةوم دةةا المرشةةد والمةةتمم 
ت
ي حةةل المشةةك ت ومواجهةةة التحةةديات والصةةعوبات، ونرةةرا

 
الطلبةةة ومسةةاعدتهم ف
ي الدور الموكةل إليةا،لدور المعلم الأمادياي فإن

 
ي تحقق لا النجاح ف

إ ا  ا وجب أن يكون على قدر عالٍ من المرونة المعرفية التر
ات حةةتر  تةةوافرت المرونةةة المعرفيةةة المقةةدرة عةةلى الانتقةةاء الجيةةد والانتقةةال مةةن فكةةرة إلى أخةةرى، و لةةق توليةةد العديةةد مةةن الخةةت 

ي يمكةةن يةةتمكن المرشةةد مةةن أداء وظيفتةةا دكةةل مهنيةةة وأريحيةةة وكةةل هةة
ذا اسةةتدخ مةةن الباحثةةة الوقةةوف عةةلى هةةذا المشةةكلة والةةتر

 : ي
 صيا تها من خ ل امنر

 ما مدى تأثتر المرونة المعرفية للمرشد النفسي على العملية التعليمية؟ -1
 ما مدى تمتع المرشدين النفسيير  دالمرونة المعرفية داخل نطاق مدينة الخمس؟ -2
 بوي؟ما مستوى المرونة المعرفية لدى المرشد التر  -3
بوي.  -4  ما مستوى نجاح العملية التعليمية من وجهة نرر المرشد التر
بةةةوي ومسةةةةتوى نجةةةةاح العمليةةةةة  -5 هةةةل توجةةةةد ع قةةةةة  ات دلالةةةة إحصةةةةائية بةةةةير  مسةةةةتوى المرونةةةة المعرفيةةةةة لةةةةدى المرشةةةةد التر

؟ بويير 
 التعليمية على عينة من المرشدين التر

 أهداف البحــث: 
بوي على العملية التعليمية؟هل هناك تأثتر للمرونة المعرفية للمر  -1  شد التر
بوي على العملية التعليمية.  -2  التعرف على أثر المرونة المعرفية للمرشد التر

 أهمية البحــث: 
ي شةتر ميةادين المعرفةة وأهمهةا ميةدان العمليةة التعليميةة ومكوناتهةا  -1

 
ي كافةة المجةالات وف

 
 أدى التطور الذي يشةهدا العةالم ف
ةورة أن تخطةوا ا ي إلى هةذا التقةدم وتواكةب مجرياتةا، وبمةا أن المرشةد وكةان مةن الو 

تلىر لعمليةة التعليميةة خطةوات علميةة لةتر
ةة أحةةد أهةةةم عنةةاه وركةةةائز هةةذا العمليةةة، كةةةان الاهتمةةام دةةةا وببمكانياتةةا مةةن الأمةةةور الواجبةةة، فبعةةةد أن كانةةت العمليةةةة  النفسي

مةةن حيةةث الاهتمةةام ببمكانياتةةا وقدراتةةا، التعليميةةة تةةدور حةةول المعلةةم فقةةط، أصةةبح المعلةةم والمرشةةد عةةلى نفةةس المحةةق 
بويةةةة المنشةةةودة داخةةةل المؤسسةةةات التعليميةةةة كةةةان مةةةن  ي تحقيةةةق الأهةةةداف التعليميةةةة والتر

 
ي يقةةةوم بهةةةا ف

 ليهميةةةة الةةةتر
ت
ونرةةةرا

بةةوي ومةةا يحةةع  دةةا مةةن مرونةةة معرفيةةة تجعلةةا أكةةتغ قةةدرة عةةلى القيةةام دعملةةا دمهنيةةة  المهةةم شسةةليط ال ةةوء عةةلى المرشةةد التر
اء سةةةليم و لةةةق للحصةةةول عةةةلى مخرجةةةات أف ةةةل، حيةةةث تةةةت   أهميةةةة المرونةةةة المعرفيةةةة  وظيفةةةة  هنيةةةة أدائيةةةة عاليةةةة وأد

ي ت يتر وتنوع طرق التعامل واختيار أف ل البدائل وتحليل المواقف وتخعي الصعوبات. 
 
 شساعد إلى حد  بتر ف

بوي عملية واعية ومستمرة لها أيدولوجية تحددها خ -2 طوات مقننة تتم من خ لها فإنا كان من من منطلق أن الإرشاد التر
ي نجاح العمليةة 

 
ي شساهم ف

المهم شسليط ال وء على المرشد النفسي ودراسة جانب من أهم الجوانب المعرفية لديا والتر
 التعليمية. 

 محددات البحــث: 
ية:   المحددات البشر

ة مةن دعةا المةدارس الواقعةة داخةل تم تطبيق البحث على عينة من المرشدات تم اختيارهةا دطريقةة العينةة القصةدي 
 نطاق مدينة الخمس. 
 المحددات الزمنية: 

ي العام الدراسي  
 
 م. 2024-2023تم تطبيق البحث ف

 المحددات المكانية: 
ي ) ايد ال ريب  

ي امنر
 
عائشة  –تم تطبيق البحث على دعا المدارس الواقعة داخل نطاق مدينة الخمس والمتمثلة ف

 المنار(.  –بن طالب  –المستقبل  –مة الزهراء طفا –الأمل  –أم المؤمنير  
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 مصطلحات البحث: 
( عةلى أنهةا العامةل الةذي ييية عةلى الفةرد تكيفةا مةع الأحةدا  Bilgin: 2009, 351المرونة المعرفية: عرفهةا بةيلجن ) 

 . ي حل مشك ت التفاعل الاجتماخي
 
 والمواقف ويسهم بشكل  بتر ف

ي مةةةةع عرفةةةةت المرونةةةةة المعرفيةةةةة دأنهةةةةا:  ي الا   ي تمكةةةةن الإةسةةةةان مةةةةن التكيةةةةف الإيجةةةةان 
سةةةةتجادة الانفعاليةةةةة والعقليةةةةة الةةةةتر

 مواقف الحياة المختلفة. 
ي تحصلت عليها المرشدات عةلى مقيةاس البحةث وأدعادهةا )التعامةل  

: دأنها الدرجة التر
ت
وتعرف الباحثة المرونة إجرائيا

 توليد حلول دديلة متعددة(.  – تنوع طرق التفكتر  –دراك البدائل المتعددة إ –مع المواقف الصعبة 
 الإرشاد: 

هةةةو عمليةةةة يةةةتم فيهةةةا تقةةةديم العةةةون والمسةةةاعدة والنصةةةح والتوجيةةةا وت يةةةتر السةةةلوك وتعديلةةةا ويةةةتم دطريقةةةة فرديةةةة أو 
 (12: 2013جماعية. )عطية، 
بوي:   الإرشاد التر

ي تت ءم مع قدراتةا وميولةا و  
بوية التر ي فهم الخطط التر

 
ي اختيةار نةوع الدراسةة هو عملية مساعدة لطالب ف

 
أهدافةا، وف

بويةة وع جهة ي النجةاح وتحديةد المشةك ت التر
 
ي شسةاعدا ف

بويةة الةتر ي اكتشاف الإمكانيةات التر
 
ي شساعدا ف

ا والمناهج الدراسية التر
بوي. ) هران،   (11: 1982دم يحقق التوافق التر

بوي:   الإرشاد التر
شةكلة لشخصةية حةتر يةتمكن هو عملية تعليميةة شسةاعد الفةرد عةلى أن يفهةم نفسةا دةال  تعرف عةلى الجوانةب اليليةة الم 

بةةةوي  ةةة وتطةةةورا الاجتمةةةاخي والتر ي نمةةةوا الشخصىي
 
مةةةن اتخةةةا  قراراتةةةا بنفسةةةا وحةةةل مشةةةك تا دمورةةةوعية مجةةةردة، ممةةةا يسةةةاهم ف

 المرشد النفسي الذي يتولى العملية الإرشادية نحو تحقيق ا
، ويتم  لق من خ ل ع قة إةسانية ب نا وبير  ي

 ل اية منها والمهت 
اتا المهنية. )عمر،   (46: 1992دخت 

بوي والنفسي دأنةا عمليةة علميةة منرمةة تةتم وفةق خطةوات عمليةة محةددة تهةدف  
وتعرف الباحثة عملية الإرشاد التر

ي دالطالب وحلحلت ما يوجها من عقبات داخل المؤسسة التعليمية و لق للحصول على نتائج مررية. 
ر
 إلى الرف

 العملية التعليمية: 
ةةوط   ي تهةدف إلى تلبيةةة الاحتياجةات التعليميةةة رةمن الي 

 ي مجموعةة منرمةة ومتسةةقة مةن الأةشةةطة والإجةراءات الةةتر
ي الدولةةة، حيةةث ترتكةةز العمليةةة التعليميةةة عةةلى المبةةادر الأساسةةية ومنهةةا الديمقراطيةةةة 

 
ي تحةةددها و ارة التعلةةيم ف

والأهةةداف الةةتر
ي تجعةل شخصة تا أكةتغ قةوة واتةزان وشسةاهم والعلم والإةسانية، وتهدف إلى إكساب المتعلم ا

لعديد من المهارات التعليمية الةتر
ي إتاحةةة فةةرص العمةةل أمامةةا، و ةةذلق تهةةدف إلى إبةةرا  وتنميةةة مواهبةةا و مكانياتةةا وتعشيزهةةا، وتطويرهةةا واكتشةةاف أوجةةا الةةنق  

 
ف

 ( Retrived,2018:5والتخل  منها. )
 :
ً
 وتعرف الباحثة العملية التعليمية إجرائيا

ي تهةةدف إلى تعلةةيم وتطةةوير وتنميةةة المةةتعلم وتت ةةمن العمليةةة جم 
امج والخطةةط الةةتر لةةة مةةن الإجةةراءات والأةشةةطة والةةت 

 الأةشطة المدرسية( –لأداء ا –لمتعلم ا –التعليمية مجموعة من العناه والأدعاد ومنها: )المعلم 
 الاطار النظري والدراسات السابقة

 تمهيــد: 
ي  تادةةا الحكةةيم 

 
 قةةال تعةةالى ف

َ
ــ  لل
وك
َ
 ح
ك
ــ  ــوا مل

َ
ض
َ
ف
ك
ن
َ
ــُّل  
ف
ل
َ
 الق
َ
ــيْ لل
َ
ــا َ
َ
ظ
َ
 ا
َ
ــَ
ك
ن
ْ
ــوك ن
َ
  وَل

ة
 عةةلى أن هةةذا دلةةي 

ت
 مؤ ةةدا

ت
 هيحةةا

ي للتعامل بير  الناس. 
ي السلوك الإةسان 

 
ي جعلها قاعدة ف

 
ي حرص الله عز وجل ف

ي التعامل من الأشياء التر
 
 اللير  والمرونة ف

 دالإحسةةةاس 
 
دالتماسةةةق وال ةةةرل مةةةن الحيةةةاة و ي مثعتةةةة دالقةةةدرة عةةةلى تنرةةةيم حيةةةث تةةةرتبط المرونةةةة المعرفيةةةة إيجابيةةةا

 دةةةةا
 
 دالصةةةةحة النفسةةةةية، وسةةةةلبيا

 
، وتةةةةرتبط إيجابيةةةةا ي

ي الاسةةةةتجادة لأداء الةةةةذاكرة العاملةةةةة والانتبةةةةاا الانتقةةةةانل
 
اق الةةةةذات النةةةةاجح ف لاحتر

 دالمواجهة الفعالة مع ال  وط وبطيب الحياة وجودتها والسعاد
 
، وترتبط إيجابيا  (2016: 66ة. )منصور، النفسي

 مةةةن خةة ل الاطةة ع عةةةلى الأدبيةةات العلميةةةة  
ت
ي هةةذا الفصةةل سةةة تم عةةرل لتعريةةةف المرونةةة المعرفيةةة، و ةةةذلق عررةةا

 
وف

ي البحةث وهةو الإ
 
ي ف
رشةاد لأبر  مراهر المرونة المعرفية، واهم وأبر  مزايا المرونةة المعرفيةة، و ةذلق سة تم تنةاول المت ةتر الثةان 

ي دالعمليةةةة التعليميةةةة، مفهومةةةا العةةةام، وعةةةرل 
ر
ي الةةةرف

 
بةةةوي وأهةةةم إسةةةهامات عمليةةةة الإرشةةةاد ف جملةةةة مةةةن التعريفةةةات لررشةةةاد التر

 و ذلق التعريةةةةج على العملية التعليمية والتعريف بها وبأدعادها. 
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: تعريف المرونة المعراية: 
ً
 أولا

ي يجب الاهتمام ددراستها وال 
ات العقلية التر ي أ وارهةا عنةد الأفةراد، حيةث تعد المرونة المعرفية من أهم المتر 

 
بحةث ف

 تت من قدرة الفرد على بناء وتعديل التخي ت العقلية الخاصة دا، و نتاج احةتياجات تتواءم مع المواقف الجديدة. 
 (82: 2018)بريق، 

 من أدعاد الشخصية، حيث تععي الفرد القدرة على التعبتر وتفعيل حلول جديدة وا 
 
 هاما
ت
عدا لمثابرة إ  تعد المرونة د 

 من الأنماط التقليدية والعادية. 
ة
ي اكتساب أنماط جديدة ددي

 
 (Schai. Durra & Wills. 1991. 371)ف

ي قدرة الفرد ومعرفة الخيةارات والبةدائل الخاصةة دموقةف مةا، وتكييةف اسةتجاداتا حسةب  
 
وتت ح المرونة المعرفية ف

ي أن يكون
 
.  متطلبات الموقف الذي يواجها، إرافة إلى ر بتا ف

ت
 (Harin Anderson fnweatr.1998: 71)مرنا

ي الأفكةار  ةتر المتوقعةة وتوليةدها وتوجيههةا،  
 
ي الوجهةة الذهنيةةة أو التنةوع ف

 
وعرفت المرونة المعرفية على أنهةا الت ةتر ف

عبةةةد وتحويةةل مسةةارها وتوظيفهةةةا، دمةةا يتناسةةةب مةةع المثةةةتر أو متطلبةةات الموقةةف. مةةةع سةة مة التفكةةةتر وعةةدم الجمةةةود الفكةةري. )
 (15: 2011الوهاب، 
 القةةدرة عةةلى إعةةادة بنةةاء المعرفةةة لتوظيفهةةا بهةةدف تكيةةف الفةةرد مةةع المواقةةف الجديةةدة وقدرتةةا عةةلى إعطةةاء  

ت
و ي أي ةةا

ا.   (Spiro Ramchandran 2007:1)ددائل متعددة لمتطلبات المواقف وت تر
ومةةةات والمفةةةاهيم وانتقةةةاء الاسةةةتجادات وممةةةا تقةةةدم عررةةةا ةسةةةتنتج أن المرونةةةة المعرفيةةةة  ي القةةةدرة عةةةلى فهةةةم المعل 

ي تواجهها. 
 المناسبة للمواقف المختلفة وتوليد حلول وأفكار جديدة للمواقف والمشك ت التر

 مظاهر المرونة المعراية: 
ي عنةد التعةرل إلى أي  

ي علم النفس إلى فكرة ميل الفرد إلى الثبةات والحفةاع عةلى هدوئةا واتزانةا الةذانر
 
ششتر المرونة ف

ي معناهةةةةا العةةةةام إلى مةةةةدى التوافةةةةق الفعةةةةال والجيةةةةد والقةةةةدرة عةةةةلى المواجهةةةةة الإيجابيةةةةة ل ةةةة وط عةةةةارل، و 
 
 ةةةةذلق فةةةةفي ششةةةةتر ف

 والمواقف الخانقة. 
ي  

 
 عةةةةلى مةةةةا سةةةةبق ليمكننةةةةا أن ةسةةةةتخل  أن المرونةةةةة المعرفيةةةةة  ي قةةةةدرة الفةةةةرد عةةةةلى اختيةةةةارا للبةةةةدائل الجيةةةةدة ف

وبنةةةةاءة
 لى حل المشك ت. المواقف المختلفة والفهم الجيد، والقدرة ع

 :  تت من المرونة المعرفية عدة مراهر و ي
 قدرة الفرد على استيعاب الحلول البديلة والمتعددة للمواقف الجديدة.  -1
 قدرة الفرد على استيعاب حلول دديلة للمشك ت الجديدة.  -2
 (Dennis. Vandar, 2010)ميل الفرد إلى إدراك المواقف الصعبة وتعقيداتها.  -3

 دم أبر  مراهر المرونة المعرفية دأنها: وةستخل  مما تق 
1-  .  تر 

 القدرة على الانتباا العالىي والتر
 قدرة الفرد على استيعاب الحلول البديلة والمتعددة للمواقف المعقدة.  -2
 استيعاب حلول دديلة للمشك ت الجديدة.  -3
ي معالجة المواقف.  -4

 
 إنتاج الحلول وتقييم جودتها ومن تم توظيفها ف

، للمواقف المختلفة. القدرة على الفعالي -5  ة للتمثيل العقلىي
 مزايا المرونة المعراية: 

يةةرى العديةةد مةةن البةةاحثير  أن المرونةةة المعرفيةةة دالةةة لقةةدرة الفةةرد عةةلى التفاعةةل الجيةةد مةةع الب  ةةة و ةةذلق القةةدرة عةةلى  
، وترجةةةع أهميةةةة المرونةةةة  ي تواجةةةا الفةةةرد خةةة ل تفاعلةةةا اليةةةو ي

المعرفيةةةة إلى ابتكةةةار المواجهةةةة والمقاومةةةة لرةةةروف ال ةةةا طة الةةةتر
، وهةةذا أبةةر  مزايةةا المرونةةة المعرفيةةة، حيةةث أن الأفكةة ار وتوليةةد الأفكةةار الجديةةدة لأنهةةا تعةةد الاسةةتخدام الفعةةال للخيةةال الإدةةداخي
الخ قةةةة وتوليةةةد الخيةةةارات هةةةو النةةةوع الأسةةةاسي مةةةن أنةةةواع التفكةةةتر المتعةةةدد حيةةةث يسةةةتند هةةةذا النةةةوع مةةةن التفكةةةتر مةةةن مكةةةونير  

 :  أساسيير 

 ون الأولالمك . ي التفكتر الادداخي
 
ي تعد المادة الخام ف

ات السادقة والتر  : وهو الت تر

  ي
 
: وهو القدرة على الاستفادة من هذا الخيارات واستخدامها وجمعها وبطريقةة ادداعيةة. )سةوارتز، ووخةرون، المكون الثاب

2005 :43) 
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ي أنهةةا أحةةد مرةةاهر عمل 
 
 ف
ت
ة وأهميةةة المرونةةة المعرفيةةة أي ةةا يةةة تجهةةتر  المعلومةةات ومعالجتهةةا، حيةةث ششةةمل وتكمةةن مةةتر 

ة للمهةةةام، وعوامةةةل السةةةياق، والقةةةدرة عةةةلى تحويةةةل  تعةةةديل العمليةةةات المعرفيةةةة وتفعيلهةةةا و لةةةق اسةةةتجادة ل حتياجةةةات المت ةةةتر
 (Deak & Wiseheart. 2015: 34)الانتباا واختيار الاستجادات المناسبة للموقف. 

ي قةةدرة الفةةرد للتكيةةف مةةع المواقةةف والأحةةدا  مةةن حولةةا  دةةالنرر لمةةا تةةم تناولةةا نجةةد أن للمرونةةة 
 
 ف
 
 هامةةا
ت
المعرفيةةة دورا

ات وتوظيفهةةا. حيةةث  ي القةةدرة عةةلى حةةل المشةةك ت وتحسةةير  جةةودة الحيةةاة، وتوليةةد الخةةت 
 
جديةةدها وقةةديمها، و ةةذلق الشيةةادة ف

تر تقةوم بت ةتر مسةتوى انتبةاا الفةرد، وت ةسيستفيد الفرد من المرونة المعرفية أنا كلما  ادت لدى الفرد كل الارتباك لديةا حيةث 
اتيجيات جديةةدة يتقنهةةا الفةرد وشسةةاعدا عةةلى الإلمةةام دةالموقف الصةةعب ومعالجتةةا دأفكةةار أكةتغ معرفيةةة التكيةةف معةةا  ورةع اسةةتر

 (Atvalhof Amorim. 2000: 26)بسهولة ومع ب  تا. 
ة ميةةول1999هةةذا مةةا أكدتةةا )شةةعبان ووخةةرون،   تنسةةب للشخصةةية الناجحةةة حيةةث أنهةةا  ( دةةأن المرونةةة المعرفيةةة تفية

رةةهم بشةةكل أف ةةل مةةن الأفةةراد الةةذين لا يمتلنةةون  ي تعتر
تعةةت  عةةن قةةدرة ةشةةطة لةةدى الأفةةراد شسةةاعدهم عةةلى حةةل المشةةك ت الةةتر

اح الحلةةةةةول الجديةةةةةدة  ي ورةةةةةع البةةةةةدائل واقةةةةةتر
 
هم ف تلةةةةةق القةةةةةدرة، و لةةةةةق لأن الأفةةةةةراد الةةةةةذين يتمتعةةةةةون دمهةةةةةارات أف ةةةةةل مةةةةةن  ةةةةةتر

ي  للمشةك ت والمواقةف
ح الحلةول الجديةدة للمشةك ت والمواقةف الةةتر ي ورةع البةدائل واقةةتر

 
هم ف ي يمةرون بهةا أف ةةل مةن  ةتر

الةتر
.  ذلق يكون لةديهم قةدرة   يمرون بها، كما أن قدرتهم على الانتباا والاستيعاب لما يجري من حولهم من أمور تكون بشكل أكت 

ة على تنريم المواقف المختلفة. ففي قدرة معرفية تكمن ي تتمتر  دالفاعلية والنجاح.   بتر
 وراء السلو يات التر

 (66: 1999)شعبان ووخرون، 
ي لةدى معلمةات 2020هذا وأفادت دراسة )أحمد  

ي هدفت لمعرفةة الع قةة بةير  المرونةة المعرفيةة والأداء المهةت 
( والتر

ي الجيد وادعاد المرونة المعر 
 (2: 2020فية. )أحمد، ريال الأطفال دأن هناك ع قة ارتباطية بير  الأداء المهت 

ي  
 
ي التطبيةق المعرفةةة لتطبيةق المعرفةةة ف

 
وري وأسةةاسي ف

وةسةتنتج ممةا سةةبق عررةا أن تةةوافر المرونةة المعرفيةةة أمةر ه 
ي المواقةف ويةناي قدرتةا عةلى

 
ي الةتخل  مةن التةوتر ف

 
ي تواجا الفرد كما أن توظيف المرونةة المعرفيةة يسةاعد الفةرد ف

 المرافق التر
ي التخل  من ال  ط والقلق وتشيد من تحسير  جودة الحياة. مواجهة الأحدا  ويسا

 
 عدا ف

 عملية الارشاد: 
ي دحالةةة الفةةرد وتحقيةةق الصةةحة والسةة مة 

ر
تعةةد عمليةةة الإرشةةاد عمليةةة منرمةةة بنةةاءة هادفةةة مقصةةودة، حيةةث ترنةةو للةةرف

لق العمةةل عةلى تحسةير  فهةةم النفسةية والتوافةق لديةا، حيةةث تهةدف عمليةة الإرشةةاد إلى تحسةير  حالةة الفةرد ونررتةةا لذاتةا، و ةذ
ةة لنفسةةةا، والقةةةدرة عةةةلى رفةةةع معةةةدل المتاعةةةة النفسةةةية  الفةةرد لمكانتةةةا وقدرتةةةا و يفيةةةة تنريمهةةةا وتحقيةةةق السةةةعادة والأمةةةن النفسي

 والقدرة لمواجهة الصعب والمخاطر. 
بةةوي أن الهةةدف الأسةةا لعمليةةة الإ2019وقةةد أكةةدت )مطةةر  ةة والتوجيةةا التر ي دراسةةتها عةةن الإرشةةاد النفسي

 
رشةةاد إلى ( ف

 يصل دا إلى حل مشكلتا، حيث أن المرشد لا يقدم حلول، وبالتةالىي يتحقةق  لةق 
تقديم المساعدة بشكل وارح للمرشد حتر

د عن طريق الحوار، مع العلم أن هذا الحوار لا يت من إكراا المرشد أو الفرل عليا أي نوع من أنواع القناعات أو توجيا مةا قة
د د لا يملىي عليا اتخا  قرار محدد دل يساعدا فقط على اتخا  القرار الذي يعود إلى ر بةة المرشةلا يريدا المرشد أي أن المرش

 (61: 2019و رادتا. )مطر، 
( دأنا عملية بنةاءة تهةدف إلى مسةاعدة الفةرد لةتي يفهةم  اتةا ويةدرس شخصة تا ويعةرف 1982وعرف  هران الإرشاد )

اتةةةا ويحةةةةدد مشةةةةك تا ويةةةةتا إمكانياتةةةةا ويحةةةةل مشةةةةك ي رةةةوء معرفتةةةةا ور بتةةةةا وتعليمةةةةا وتدريبةةةةا لةةةةتي يصةةةةل إلى تحديةةةةد خت 
 
 تا ف

 .
ت
 و واجيا

ت
 وأسيا

ت
 ومهنيا

ت
 وتربويا

ت
 وتحقيق الصحة النفسية، والتوافق شخصيا

ي جةو 
 
ي تحديةد المشةكلة ورسةم الأهةداف ف

 
كان ف  دأنةا ع قةة شخصةية ديناميةة بةير  شخصةير  يشةتر

ت
وعرف الإرشاد أي ا
ام الةةةةةةةةةةذي يتةةةةةةةةةةيح للمرشةةةةةةةةةةد فرصةةةةةةةةةةة اتخةةةةةةةةةةا  القةةةةةةةةةةرار المناسةةةةةةةةةةب لحةةةةةةةةةةل مشةةةةةةةةةةكلتا. يسةةةةةةةةةةودا التقيةةةةةةةةةةل والألفةةةةةةةةةةة والت قةةةةةةةةةةدير والاحةةةةةةةةةةتر

(Gilbert,1951:17) 
 : بوي المدرسي

 أهداف الإرشاد التر
ة ممةةةا يجعلهةةةم   ي تقةةةع عةةةلى عةةةاتق الأفةةةراد  ثةةةتر

دةةةالنرر إلى الورةةةع الةةةراهن حيةةةث أصةةةبحت رةةة وط الحيةةةاة والهمةةةام الةةةتر
ي يتعةةرل لهةةا المةةرء متنوعةةة دحاجةةة ماسةةة إلى جلسةةات وحلقةةات مةةن الإرشةةاد 

 فال ةة وط الةةتر
ت
 أو جمعيةةا

ت
ةة سةةواءة أمةةان فرديةةا النفسي

 
ت
ا   بةتر
ت
 جانبةا

ت
هةا تتطلةب حتمةا ة والأسي والاجتمةاخي وهةذا رة وط والأ مةات و تر ي شن والحةدة منهةا المةادي والنفسي

 
ومتباينة ف

 من الدعم والإرشاد والمساعدة للخروج من الأ مة دأقل الخسائر. 
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رادطة الأمريكية المعنية دالمرشد النفسي المدرسي حيث أقرت جوانب تنريمية لإدارة برامج الإرشاد ولقد صا ت ال 
 : ي
ي امنر
 
 النفسي المدرسي يمكن عررها ف

 توفتر فرص التعليم الجيدة.  -1
ي تؤ د وت من أن كل الت ميذ دالمدرسة ا -2

لواحدة توفتر مهارات التحصيل الدراسي العالمية دأساليب إنتاجية ووقائية التر
ة والاجتمةاخي  اتهم التحصيلية الناتجة عن عوامل النمو الأمادياي والشخصىي يمكن تحقيق النجاح الدراسي من خ ل خت 

 . ي
 والمهت 

ي تطبيقها.  -3
 
بوي المدرسي إ ائية وعميقة ومر زا ف

 يجب أن تكون كافة برامج الإرشاد النفسي التر
ةورة أن تكةةون كافةةة بةةرامج الإرشةةاد المةةدرسي  -4 ة

ي كةةل المةةدارس مةةن حيةةث مواعيةةد التقةةديم والنيفيةةة يجةةب ومةةن الو 
 
 واحةةدة ف

ي تقدمها. )سحان: 
 (18: 2020والرعاية التر

ي كافة المدارس.  -5
 
 يجب أن تتمتر  برامج الإرشاد بوحدة التوقعات أثناء تقديمها ف

بوية.  -6 ي العملية التر
 
 الإنفاق التام على ع قتا ومن فية إدارتها وتطبيقها ف

ي المدارس. )الفت وي:  الاستعادة من وجودها  -7
 
 (65: 2005ف

ي جانب من  
 
ي العملية التعليمية ونجاحها واستقرارها يعتمد ف

 
ويت ح مما سبق أن عملية الإرشاد المدرسي متأصلة ف

ي القةةةيم والمهةةةارات
ي بهةةةا تبةةت 

 لمةةةا تقةةدم تهةةةدف إلى إعةةةداد الب  ةةة الم ئمةةةة والخصةةية الةةةتر
ت
 جوانبةةا عةةةلى عمليةةة الإرشةةةاد، فةةةفي وفقةةا

ةة سةةليم يقةةدم عةةلى أسةةس وتفةةت ي يحقةةل المعلةةم والمةةتعلم والخةةروج مخرجةةات،  ةةذلق يعمةةل عةةلى بنةةاء  يةةان شخصىي
ر
ح الأفةةق لةةرف

ات   فطنةةةةةة ومقةةةةةدرة عةةةةةلى مجريةةةةةات الت ةةةةةتر
، كمةةةةةا تجعلةةةةةا أكةةةةةتغ ةةةة الحةةةةةالىي علميةةةةة دحيةةةةةث يكةةةةةون لديةةةةةا القةةةةةدرة عةةةةةلى تحةةةةةديات العوة

 ومواجهات الأ مات. 
 مفهوم عملية الإرشاد: 

ي تناولت مفهوم ومعت  عملية الإرشةاد ولا يخةلى  عةن الجميةع أن هناك العديد من الأد 
بيات والدراسات والأدحا  التر

ي يقةةةدمها الإرشةةةاد سةةةواءة عةةةلى 
ي تعشيةةةز القيمةةةة الإةسةةةانية الةةةتر

 
هةةةذا التنةةةوع والبحةةةث  اد مةةةن أهميةةةة عمليةةةة الإرشةةةاد و ةةةذلق أفةةةاد ف
هةةدف والم ةةمون، فقةةةد أدى تنةةوع عمليةةة الإرشةةاد فمنهةةةا مسةةتوى الأفةةراد أو المؤسسةةات لأن عمليةةة الإرشةةةاد متنوعةةة و شيةةرة ال

 
ت
بةوي( وفيمةا يةلىي عررةةا

ي هةذا الصةةدد سةتتناول الإرشةاد المةدرسي )التر
 
، والباحثةة ف ي ي والطةت 

بةوي والمهةت  ة والاجتمةاخي والتر  النفسي
 لمفهوما وأبر  أهدافا: 

بةةةوي )المةةةدرس( دأنةةةا تلةةةق الخةةة 1981عرفةةةت الجمعيةةةة الأمريكيةةةة  ةةة التر ي علةةةم الإرشةةةاد النفسي
 
ي يقةةةدمها المختصةةةون ف

دمات الةةةتر
ي خةةة ل مراحةةةل نمةةةوا المختلفةةةة ويقةةةدمون خةةةدماتهم لتأكيةةةد 

الةةةنفس الإرشةةةادي وفةةةق مبةةةادر وأسةةةاليب دراسةةةة السةةةلوك الإةسةةةان 
ي تحقيق التوافق مع الحياة واكتساب قدرة اتخا  القرار. 

 
شد واست  لا ف ي بشخصية المستر  الجانب الإيجان 

 دأنةةةةا العمليةةةة 
ت
ي تةةةةتم وفةةةةق خطةةةةوات محةةةةددة محكومةةةةة بزمةةةةان ومكةةةةان ويعةةةةرف أي ةةةةا

ة المهنيةةةةة الفنيةةةةة المتخصصةةةةة الةةةةتر
 لحاجاتةةةا وميولةةةا 

ت
ي النحةةةو والوصةةةول ببمكانياتةةةا إلى أقصىةةة درجةةةة ممكنةةةة وفقةةةا

 
شةةةد ف محةةددين، يةةةتم مةةةن خ لهةةةا مسةةةاعدة المستر

لمسةةاعدة ب والقةةادر عةةلى تقةةديم االرا ةة –لمةةدرب ا –واتجاهاتةةا وقدرتةةا مةةن خةة ل ع قةةة تفاعليةةة داف ةةة بةةير  المرشةةد المؤهةةل 
ي 
شةةةد وفهمةةةا لنفسةةةا ومشةةةك تا وأسةةةاليب تعاملةةةا مةةةع الرةةةروف والمواقةةةف والمشةةةك ت الةةةتر الفنيةةةة بهةةةدف تطةةةور سةةةلوك المستر

 لصحتا النفسية. 
ت
 يواجهها تحقيقا

بةةةوي دأنةةةا عمليةةةة بنةةةاءة تهةةةدف إلى مسةةةاعدة الطالةةةب لةةةتي يفهةةةم  اتةةةا، ويةةةدرس شخصةةة تا ويعةةةرف 
 وعةةةرف الإرشةةةاد التر
اتا ويحدد مشك تا.   خت 

ي رةةةوء معرفتةةةا ور بتةةةا وتعلمةةةا وتدريبةةةا لةةةتي يصةةةل إلى تحديةةةد وتحقيةةةق أهدافةةةا  
 
ويةةةناي إمكانياتةةةا ويحةةةل مشةةةك تا ف

. ) هران: 
ت
  واجيا

ت
 وأسيا

ت
 ومهنيا

ت
 وتربويا

ت
 (12: 1998وتحقيق الصحة النفسية والتوافق شخصيا

 للمنهجيةةة ويت ةةح ممةةا تقةةدم أن الإرشةةاد المةةدرسي هةةو عمليةةة من 
ت
 لخطةةوات علميةةة يةةتم تحديةةدها وفقةةا

ت
رمةةة تةةتم وفقةةا

ي العملية التعليمية دحيث تتوافق معهةا و ةذلق يكةون هةدفها نجةاح واسةتمرار دأهةداف التعلةيم والوصةول دةالمتعلم 
 
المعتمدة ف

ثةتر مةةن الخطةةوات إلى أقصىة درجةةات المعرفيةة والتحصةةيل، ومةن هةةذا المنطلةق فإنةةا يت ةةح بشةأن عمليةةة الإرشةاد تحتةةاج إلى الن
ي أو ال

 لتنةةةوع الحةةةالات والاسةةةتعدادات، ومةةةن درجةةةة عاليةةةة مةةةن التهيةةةؤ وسةةةواءة البةةةدن 
ت
، نرةةةرا ي والاجتمةةةاخي

ي أو العقةةةلىي الةةةذهت 
عةةةاطلى 

ي حاجةةةاتهم و مكانيةةةاتهم وقةةةدراتهم ونةةةوع الإرشةةةاد الةةةذي يقةةةدم لهةةةم، وعليةةةا فإننةةةا نجةةةد أن عمليةةةة 
 
والأشةةةخاص الةةةذين يتبةةةاينون ف
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ي الةةةةدين
 
والةةةةزمن  الإرشةةةةاد عمليةةةةة مهنيةةةةة هادفةةةةة دقيقةةةةة وم ةةةةبوطة دمعةةةةايتر دقيقةةةةة ومحةةةةددة حةةةةتر تةةةةؤدي ال ةةةةرل المناسةةةةب ف

بوي.   لأهداف الإرشاد المدرسي والتر
ت
 المناسب وفيما يلىي عررا

 : بوي المدرسي
 خصائص وسمات المرشد التر

ي  ايةةةة الأهميةةةة لا تقةةةل أهميةةةة عةةةن المعلةةةم والمنهةةةاج والب  ةةةة  
 
ي العمليةةةة التعليميةةةة أمةةةر ف

 
أصةةةبحت الحاجةةةة لررشةةةاد ف

: التعليمية، ولق يتحقق الإرشاد وجب أن يتمتر  المرشد دجم ي
ي امنر
 
 لة من الخصائ  والسمات تلخصها الباحثة ف

 الصفات العامة للمرشد:  – 1
ا داخةةةل الب  ةةةة التعليميةةةة   ي المرشةةةد مواصةةةفات و فةةةاءات ومهةةةارات محةةةددة تجعلةةةا يتفةةةرد عةةةن  ةةةتر

 
يجةةةب أن تتةةةوفر ف

 ومنها: 
 : ط أن يكةةون  ـــ المترــتر الأمــادي ي  لمزاولةةة مهنةةة الإرشةةاد ويشةةتر

ت
 أساسةةيا

ت
طةةا متحصةةل عةةلى شةةهادة جامعيةةة وتربويةةة الةةذي يعةةد س 
 لتمكنا من ممارسة عملا دجودة عالية. 

 : ي
ــ المترــتر المهــ   ي أداء عملةةا ووظائفةةا المهنيةةة ومةةا يةةرتبط بهةةا مةةن ـ

 
ي شسةةاعدا ف

ي تؤهلةةا الةةتر
 وهةةو أن يكةةون يمتلةةق القةةدرات الةةتر

 إجراءات ومتطلبات. 
ات شخصية:  – 3  وو  مترتر

ت
 نفسيا

ت
ي  لق أن يكون متوافقا

 
ط ف  ويشتر

ت
 وشعوريا

ت
 ولديةا قةدرة عاليةة لبنةاء ع قةات إيجابيةة جدانيا

 داخل ب  ة العمل وأن يكون لديا ع قات عمل جيدة وفعالة. 
 لما سبق   را نجةد أن )روجةر  

ت
ي يعةدها أساسةية للمرشةد 1942وتأكيدا

( أنةا مجموعةة مةن الاتجاهةات والمهةارات الةتر
ي  لق المحافرة على 

 
ي دما ف

ر
ي تطرأ على اتجاهات وتوقعاتمنها: السلوك الأخ ف

ات التر  اليية والقدرة على التكيف مع الت تر
ي  لةةق 

 
ةي والفكةةر الةةواخي والقةةدرة عةةلى التقليةةل دمةةا ف ة

ي  لةةق المعرفةةة التامةةة دالسةةلوك العي 
 
شةةد والنفةةاءات الفكريةةة دمةةا ف المستر

شد  شخ  لا قيمة ومكانة والإيمان دقدرتا على القيام داختبارات مفيد ة واتخا  القرارات المناسبة. )الخطيب، تقبل المستر
1997 :55) 

ي تتطلب من المرشد أن يتمتع  
بوية والتر ي تحقيق أهداف العملية التر

 
 ف
ت
 محوريا

ت
ومما تقدم نجد أن المرشد يلعب دورا

 دجملة من المواصفات المهنية، ومن أبر  هذا الخصائ : 
1 –  : ي

:
ي والأداب

ة وامةةت ك الةدافع القةةوة ل هتمةام والتشةةوق   مةدىويرتكةةز المحةور عةةلى الاسـتعداد المهـ   ي والنفسي
التهيةةؤ الةذهت 

ي والاتزان الانفعالىي والروح المرنة والمرحة. 
ي العمل والدفء العاطلى 

 
 إلى جانب امت ك الحماسة ف

ةيدةةأدوات ا أن يكــون المرشــد عــة درايــة جيــد  – 2 ة ة لاتصةةال والتكنولوجيةةا، و ةةذلق القةةدرة عةةلى توظيةةف مصةةادر الةةتعلم العي 
بية.  ية دما يفيد عملية الإرشاد ويحقق أهداف التنمية والتر  و تر العي 

 ية وتربوية دحيث يتمكن من ربط الأحدا  والمرافق الصعبة. وتوعو  القدر  عة إعداد برامج ارشادية – 3
 الدراسات السابقة: 

: دراسات ذات العلاقة بمترتر المرونة المعراية: 
ً
 أولا

   بعنوان )المرونة المعراية لدى طلبة الجامعة:  م2018دراسة السماوي ومحس 
ي  

 
اسةةةتهدفت الدراسةةةة قيةةةاس المرونةةةة المعرفيةةةة، اسةةةتهدفت الدراسةةةة قيةةةاس المرونةةةة المعرفيةةةة لةةةدى طلبةةةة الجامعةةةة ف

ةةة عةةةلى عينةةةة دل ةةةت ) ( طةةة ب وطالبةةةة، وأظهةةةرت النتةةةائج أن طةةة ب الجامعةةةة يمتلنةةةون مسةةةتوى عةةةالىي مةةةن 400محافرةةةة البوة
 ية. المرونة المعرف

 ( 2015دراسة عبد الكريم :)م 
ي تنميةةةةة مهةةةةارات التةةةةدريس 

 
ي قةةةةائم عةةةلى نرريةةةةة المرونةةةةة المعرفيةةةة ف هةةةدفت الدراسةةةةة إلى معرفةةةةة فعاليةةةة برنةةةةامج تةةةةدريت 

الإدةةةداخي ورفةةةع مسةةةتوى الدافعيةةةة العقليةةةة لةةةدى المعلمةةةات  و الدافعيةةةة العقليةةةة المنخف ةةةة، وقةةةد تكونةةةت عينةةةة الدراسةةةة مةةةن 
ي 27( مجموعةةة تجريعيةةة )26 مجمةةوعتير  )(، تةةم تقسةةيمهم إلى53) نةةامج التةةدريت  ( مجموعةةة رةةادطة، وتوصةةلت النتةةائج أن الت 

ي تنميةةة مهةةارات المرونةةة المعرفيةةة مهةةارات التةةدريب الادةةداخي ورفةةع مسةةتوى 
 
القةةائم عةةلى نرريةةة المرونةةة المعرفيةةة كةةان لةةا أثةةر ف

 الدافعية العقلية لدى عينة الدراسة. 

  دراسة(Moreira) 1996 : 
ةزت هةذا الدراسةة عةلى الأخطةاء  

ذ
وهدفت الدراسة إلى تنمية المرونة المعرفية لةدى الطة ب معلةاي المسةتقبل، كمةا ر 

 : ، وكانت أبر  النتائج  ي ي يقع فيها الط ب داخل الفصل الدراسي
 التر
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ي المعرفةةةة الحقيقيةةةة، 
 
 ........ متوسةةةطات درجةةةات المجموعةةةة التجريعيةةةة ف

 
ب نمةةةا لا توجةةةد  وجةةةود فةةةروق دالةةةة إحصةةةائيا

ي المعرفة الحقيقية. 
 
 بير  متوسطات درجات المجموعة ال ادطة ف

 
 فروق دالة إحصائيا

 :) بوي )المدرسي
: دراسات ذات العلاقة المترتر المرشد التر

ً
 ثانيا

 ( 2019دراسة المصري :) 
ي الحةةد مةن ظةةاهرة العنةةف المدرسةةية، وت 

 
بةةويير  ف

كونةةت عينةةة الدراسةةة هةدفت الدراسةةة التعةةرف إلى دور المرشةةدين التر
ي الحةد مةن ظةاهرة العنةف المةدرسي مةن وجهةة 70من )

 
بةويير  ف

( مرشد ومرشدة، وكانت النتةائج أن دور المرشةدا المرشةدين التر
، قيامةةا د ةةرس القةةيم  ي الحةةد مةةن ظةةاهرة العنةةف المةةدرسي

 
بةةويير  ف

نرةةر المرشةةدين ددرجةةة عاليةةة، وأن مرةةاهر دور المرشةةدين التر
 درجة عالية، عملا على تنمية شخصية الطفل وفق مبادر الحوار وبدرجة عالية. الإيجابية لدى الطلبة د

 ( 2016دراسة بو ااتح :) 
ي  

 
 للصةةةحة النفسةةةية، ودور الإرشةةةاد المةةةدرسي ف

ةةة المةةةدرسي مةةةؤس  وكانةةةت تهةةةدف إلى معرفةةةة مةةةا إ ا كةةةان الإرشةةةاد النفسي
رشةةةةد ومرشةةةةدة تةةةةم اختيةةةةارهم دطريقةةةةة العينةةةةة ( م150تحقيةةةةق السةةةةعادة للت ميةةةةذ، وأجريةةةةت الدراسةةةةة عةةةةلى عينةةةةة تتكةةةةون مةةةةن )

ي تحقيةةةةق الصةةةةحة النفسةةةةية و يةةةةادة معةةةةدل 
 
 ف
ت
 دةةةةار ا
ت
ةةةة والمةةةةدرسي يلعةةةةب دورا العشةةةةوائية، وأسةةةةفرت النتةةةةائج إلى أن الإرشةةةةاد النفسي

 السعادة لت ميذا. 

 ( ُّ2020دراسة الحبي :) 
بويةةةةة، وتهةةةةدف الدراسةةةة  ي المؤسسةةةةات التر

 
ة إلى النشةةةةف عةةةةن واقةةةةع الإرشةةةةاد وكانةةةةت دعنةةةةوان: واقةةةةع الإرشةةةةاد المةةةةدرسي ف

بويةةةةةة، وأبةةةةةر   ي المؤسسةةةةةات التر
 
بويةةةةةة والتعةةةةةرف عةةةةةلى دور مستشةةةةةار التوجيةةةةةا والإرشةةةةةاد المةةةةةدرسي ف

ي المؤسسةةةةةات التر
 
المةةةةةدرسي ف

ي الةذي 
اح دعا الحلول لمعالجتها أو التقليل منها، واسةتخدم الباحةث المةنهج الوصةلى  ي يواجهها واقتر

المشامل والصعوبات التر
ي وصةةف

 
ي  يسةةاهم ف

ي مسةةارا المهةةت 
 
المشةةامل واتخةةا  الخطةةوات ال  مةةة مةةن خةة ل تفسةةتر النتةةائج وتحليةةل صةةعوبات وعراقيةةل ف

 والحلول لتذليل هذا الصعوبات والحد منها. 

 ( 2016دراسة الجمل :) 
ي عةةة ج ال ةةةعف الأمةةادياي لةةةدى الطلبةةةة مةةةن وجهةةةة نرةةةر مةةةديري  

 
بةةةوي ف هةةدفت الدراسةةةة التعةةةرف إلى دور المرشةةةد التر

ة، على عينة تتكون من ) المدارس ات الجنس والمؤهل العلاي وسنوات الخت   لمت تر
ت
( فرد، وأشارت نتائج 137الحكومية وفقا

 الدراسة أن: 
1-  . ي ع ج مشامل ال عف الأمادياي

 
 ف
ت
 مرتفعا

ت
بوي دورا  للمرشد التر

ة.  -2  وأنا لا توجد فروق  ات دلالة إحصائية دالنسبة لمت تر الجنس والمؤهل وسنوات الخت 
ي جمع البياناتا

 
 لأدوات المستخدمة ف

 هما مقياس المرونة المعرفية للمرشد النفسي ومقياس نجاح العملية  
ي جمع بيانات البحث على أداتير 

 
تم الاعتماد ف

ية لةةيدوات عةةلى عينةةة اسةةتط عية دلةة  حجمهةةا ) ( مفةةردة، وفيمةةا يةةلىي تفصةةيل 32التعليميةةة وتةةم حسةةاب الخصةةائ  السةةيكومتر
  لق: 
 
ً
بوي -أو   مقياس المرونة المعراية للمرشد التر

ي يت من )نعم، أحيانا، لا(. 33ويتكون من )
 ( فقرة تتم الإجادة عليها من خ ل سلم ث نغ

بوي:     حســاب الصدق لمقياس المرونة المعراية للمرشد التر
 :. صـدق المحتوي)أ(. 
  :  )ب( صدق الاتساق الداخةي

سةةون لحسةةاب صةةدق الفقةةرا       ت تةةم الاعتمةةاد عةةلى حسةةاب ارتباطهةةا دالدرجةةة اليليةةة للمقيةةاس، واسةةتخدم معامةةل ارتبةةاط بتر
 لقياس مدى دلالة هذا الع قة. والجداول امتية تبير  قيم الارتباط ومستوى دلالتها: 

 (1الجدول )
رقم  قيم الارتباط ودلالتها

 العبارة
رقم  قيمة الارتباط ودلالتها

 العبارة
رقم  ودلالتها قيمة الارتباط

 العبارة

0.45* 23 0.35* 12 0.39* 1 

0.44** 24 0.45** 13 0.38* 2 

0.52** 25 0.39* 14 0.55** 3 
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رقم  قيم الارتباط ودلالتها
 العبارة

رقم  قيمة الارتباط ودلالتها
 العبارة

رقم  ودلالتها قيمة الارتباط
 العبارة

0.60** 26 0.68** 15 0.42* 4 

0.50** 27 0.38* 16 0.39* 5 

0.68** 28 0.55** 17 0.36* 6 

0.00 29 0.45** 18 0.51** 7 

0.39* 30 0.60** 19 0.48** 8 

0.39* 31 0.46** 20 0.42* 9 

0.40* 32 0.39* 21 0.38* 10 

0.42* 33 0.48** 22 0.41* 11 

 (0.01(   ** دالة عند مستوى دلالة )0.05* دالة عند مستوى دلالة )
بوي تتمتع ددرجة اشساق داخلىي مع 1ششتر بيانات الجدول )

( إلى أن عبارات مقياس المرونة المعرفية للمرشد التر
اوح بير  مستوى )الدرجة الني

رقم  (، داستثناء العبارة0.01( إلى )0.05لة للمقياس وكان  لق عند مستوى دلالة إحصائية يتر
ي ع قتها مع الدرجة اليلية للمقياس، حيث أجاب عنها جميع أفراد العينة دة )29)

 
نعم(، ( ففي لم تصل إلى مستوى الدلالة ف

ية جيدة ويمكن الاعتماد على ولهذا تم حذفها، وهنا يمكن القول دأن فقرات  هذا المقياس تتوفر لها محددات سيكومتر
 نتائجها ددرجة مقبولة من الثقة. 
 )ج( صدق المجموعات الطراية

بوي تم حساب الفروق بير  المجموعة العليا 
للتحقق من صدق المجموعات الطرفية لمقياس المرونة المعرفية للمرشد التر

ي 
 يبير  ما تم التوصل إليا من نتائج:  والمجموعة الدنيا والجدول امنر

 (2الجدول )
بوي  صدق المجموعات الطرفية لمقياس المرونة المعرفية للمرشد التر

 الدلالة ت ع المتوسط العدد المجموعات المت تر 

 المرونة المعرفية
 83.4 8 مرتفعة

6.76 68.1 0.00 
 78.5 8 منخف ة

( وأن متوسط 83.4رجات المجموعة العليا على مقياس المرونة المعرفية قد دل  )( أن متوسط د2تبير  بيانات جدول )    
(، وبحساب الانحراف المعياري وبالنشف عن دلالة قيمة )ت( تبير  أن الفروق بير  78.5المجموعة الدنيا قد دل  )

 وعات الطرفية. ( وهذا يعت  أن المقياس يتمتع دصدق المجم0.00المجموعتير  كانت دالة إحصائيا عند مستوى )
بوي:   حساب ثبات مقياس المرونة المعراية للمرشد التر

 وللتحقق من ثبات المقياس تم استخدام طريقتير  هما: طريقة ألفا  رونباخ، وطريقة التجزئة النصفية.          
ي المقياس. ط -أ

 
 ريقة ألفا  رونباخ: ششتر إلىي قوة الارتباط بير  الفقرات ف

ي الاختبةار داسةةتخراج معامةةل الارتبةةاط ثةةم تصةةحيح الطةةول داسةةتخدام ب ة طريقةةة التجزئةةة الن
صةةفية: وتقةةيس الارتبةةاط بةةير  نصةةلى 

مان ة براون.   معادلة سبتر
 (3جدول )
بوييورح معامل ثبات مقياس   المرونة المعرفية للمرشد التر

 التجزئة النصفية ألفا  رونباخ  المت تر 

 0.77 0.63 المرونة المعرفية

بةةوي قةةد دل ةةت )( ا3مةن الجةةدول ) (، وكانةةت 0.63ت ةةح أن قيمةةة ألفةةا  رونبةةاخ لمقيةةاس المرونةة المعرفيةةة للمرشةةد التر
(، وهنةةا يمكةةن القةول دأنهةةا قةةيم تعةت  عةةن اسةةتقرار اسةةتجادات 0.77قيمةة الارتبةةاط داسةةتخدام التجزئةة النصةةفية دعةةد التصةحيح )
 من الثبات يمكننا من الاعتم

ت
رْريا ي تحقيق متطلبات التطبيق. أفراد العينة وتعكس مستوة م 

 
 اد على نتائج المقياس ف

 ثانيًا: مقياس نجاح العملية التعليمية
ي يت من )نعم، أحيانا، لا(. 30ويتكون من )

 ( فقرة تتم الإجادة عليها من خ ل سلم ث نغ
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 حســاب الصدق لمقياس نجاح العملية التعليمية:   
 :. صـدق المحتوي)أ(. 
: )ب( صدق ا   لاتساق الداخةي

سةةون        لحسةةاب صةةدق الفقةةرات تةةم الاعتمةةاد عةةلى حسةةاب ارتباطهةةا دالدرجةةة اليليةةة للمقيةةاس، واسةةتخدم معامةةل ارتبةةاط بتر
 لقياس مدى دلالة هذا الع قة. والجداول امتية تبير  قيم الارتباط ومستوى دلالتها: 

 (4الجدول )
رقم  قيم الارتباط ودلالتها

 العبارة
رقم  رتباط ودلالتهاقيمة الا

 العبارة
رقم  قيمة الارتباط ودلالتها

 العبارة

0.73** 21 0.45** 11 0.47** 1 

0.39* 22 0.38* 12 0.42* 2 

0.49** 23 0.40* 13 0.43* 3 

0.36* 24 0.62** 14 0.42* 4 

0.00 25 0.35* 15 0.48** 5 

0.49** 26 0.00 16 0.56** 6 

0.41* 27 0.35* 17 0.52** 7 

0.00 28 0.38* 18 0.45** 8 

0.39* 29 0.53** 19 0.68** 9 

0.43* 30 0.35* 20 0.45** 10 

 (0.01(   ** دالة عند مستوى دلالة )0.05* دالة عند مستوى دلالة )
ة ل( إلى أن عبارات مقياس نجاح العملية التعليمية تتمتع ددرجة اشساق داخلىي مع الدرجة الني4ششتر بيانات الجدول )

اوح بير  مستوى )
 و  25و  16(، داستثناء العبارات رقم )0.01( إلى )0.05للمقياس وكان  لق عند مستوى دلالة إحصائية يتر

ي ع قتها مع الدرجة اليلية للمقياس، حيث أجاب عنها جميع أفراد العينة دة )ن28
 
عم(، ( ففي لم تصل إلى مستوى الدلالة ف
ية جيدة ويمكن الاعتماد على ولهذا تم حذفها، وهنا يمكن القول  دأن فقرات هذا المقياس تتوفر لها محددات سيكومتر
 نتائجها ددرجة مقبولة من الثقة. 
 )ج( صدق المجموعات الطراية

للتحقق من صدق المجموعات الطرفية لمقياس نجاح العملية التعليمية تم حساب الفروق بير  المجموعة العليا 
ي 
  يبير  ما تم التوصل إليا من نتائج: والمجموعة الدنيا والجدول امنر

 صدق المجموعات الطرفية لمقياس نجاح العملية التعليمية (5جدول )
 الدلالة ت ع المتوسط العدد المجموعات المت تر 

نجاح العملية 
 التعليمية

 84.6 8 مرتفعة
4.8 96.8 0.00 

 81.2 8 منخف ة

( وأن 84.6موعة العليا على مقياس نجاح العملية التعليمية قد دل  )( أن متوسط درجات المج5تبير  بيانات جدول )    
(، وبحساب الانحراف المعياري وبالنشف عن دلالة قيمة )ت( تبير  أن الفروق بير  81.2متوسط المجموعة الدنيا قد دل  )

 ت الطرفية. ( وهذا يعت  أن المقياس يتمتع دصدق المجموعا0.00المجموعتير  كانت دالة إحصائيا عند مستوى )
 حساب ثبات مقياس نجاح العملية التعليمية: 

 وللتحقق من ثبات المقياس تم استخدام طريقتير  هما: طريقة ألفا  رونباخ، وطريقة التجزئة النصفية.          
ي المقياس. ط -أ

 
 ريقة ألفا  رونباخ: ششتر إلىي قوة الارتباط بير  الفقرات ف

ي الاختبةار داسةةتخراج معامةةل الارتبةةاط ثةةم تصةةحيح الطةةول داسةةتخدام ب ة طريقةةة التجزئةةة النصةةفية: وتقةةيس 
الارتبةةاط بةةير  نصةةلى 

مان ة براون.   معادلة سبتر
 نجاح العملية التعليميةيورح معامل ثبات مقياس  (6جدول )
 التجزئة النصفية ألفا  رونباخ  المت تر 

 0.86 0.76 نجاح العملية التعليمية
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(، وكانةةةت قيمةةةة 0.76ا  رونبةةةاخ لمقيةةةاس نجةةةاح العمليةةةة التعليميةةةة قةةةد دل ةةةت )( ات ةةةح أن قيمةةةة ألفةةة6مةةةن الجةةةدول )
(، وهنةةا يمكةةن القةةول دأنهةةا قةةيم تعةةت  عةةن اسةةتقرار اسةةتجادات أفةةراد 0.86الارتبةةاط داسةةتخدام التجزئةةة النصةةفية دعةةد التصةةحيح )

ي 
 
 من الثبات يمكننا من الاعتماد على نتائج المقياس ف

ت
رْريا  تحقيق متطلبات التطبيق. العينة وتعكس مستوة م 

ي البحث
 
 المعالجات الإحصائية المستخدمة ف

مان   معامل  ألفا  -1 سون ومعادلة سةبتر ي يتكةون  – رونباخ ومعامل ارتباط بتر
بةراون للنشةف عةن قةوة الع قةة بةير  الفقةرات الةتر

 منها مقياسي البحث. 
ي والانحةةراف المعيةةاري، و لةةق لتقيةةيم المرونةةة الما -2 بةةوي ومسةةتوى نجةةاح العمليةةة لمتوسةةط الحسةةان  عرفيةةة لةةدى المرشةةد التر

 التعليمية لدى أفراد ومجموعات عينة البحث. 
 الإجابة ع  تساؤلات البحث

بوي؟االسؤال الأول للبحث: ما مستوى  -  لمرونة المعراية لدى المرشد التر
بةوي تةم الاعتمةةاد عةلى المتوسةط ي والنسةب الم ويةةة  للتعةرف عةلى مسةتوى المرونةة المعرفيةةة لةدى المرشةد التر الحسةان 
ي يبير  النتائج المتعلقة دذلق: 

 لاستجادات أفراد العينة على كل فقرات الاختبار، والجدول امنر
 مستوى المرونة المعرفية لدى أفراد عينة البحث (7جدول )

 مجال الاختبار
عدد 
 الفقرات

الدرجة 
 القصوى

 المتوسط
النسبة من  أعلى من المتوسط أقل من المتوسط

لدرجة ا
 اليلية

 النسبة العدد النسبة العدد

 %81.8 %56 18 %44 14 81 99 33 المرونة المعرفية

( درجةة مةن الدرجةة القصةوى المحةددة دةة 81تبير  من الجدول أع ا أن متوسةط درجةات أفةراد عينةة البحةث قةد دلة  ) 
ي حةةةير  تحصةةل مةةةا ةسةةةعتا )%( مةةةن أفةةراد العينةةةة كانةةةت درجةةةاتهم أقةةل مةةةن ا44( درجةةة، وأن ةسةةةبة )99)

 
%( عةةةلى 56لمتوسةةةط، ف

 درجات أعلى من المتوسط.  
ي  -

 
بوي؟لالسؤال الثاب  لبحث: ما مستوى نجاح العملية التعليمية م  وجهة نظر المرشد التر

ي  بةوي تةةم الاعتمةةاد عةلى المتوسةةط الحسةةان 
للتعةرف عةةلى مسةتوى نجةةاح العمليةةة التعليميةة مةةن وجهةةة نرةر المرشةةد التر

ي يبير  النتائج المتعلقة دذلق: والنسب الم
  وية لاستجادات أفراد العينة على كل فقرات الاختبار، والجدول امنر

بوي (8جدول )  مستوى نجاح العملية التعليمية من وجهة نرر المرشد التر

 مجال الاختبار
عدد 
 الفقرات

الدرجة 
 القصوى

 المتوسط
النسبة من  أعلى من المتوسط أقل من المتوسط

 الدرجة
 اليلية

 النسبة العدد النسبة العدد

نجاح العملية 
 التعليمية 

30 90 83 13 41% 19 59% 92% 

تبةةير  مةةن الجةةدول أعةة ا أن متوسةةط درجةةات أفةةراد عينةةة البحةةث قةةد دلةة  )( درجةةة مةةن الدرجةةة القصةةوى المحةةددة دةةة  
ي تحصةل مةا ةسةعتا )%( مةن أفةراد العينةة كانةت درجةاتهم أقةل مةن المت41( درجة، وأن ةسبة )90)

 
%( عةلى درجةات 59وسةط، ف

 أعلى من المتوسط.      
بوي ا -  لسؤال الثالث للبحث: هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بير  مستوى المرونة المعراية لدى المرشد التر

بويير  
  ؟ومستوى نجاح العملية التعليمية لدى عينة م  المرشدي  التر

تم تطبيق  لمرونة المعراية ونجاح العملية التعليمية لدى عينة البحثللتعرف عة مستوى العلاقة بير  ا
ي يبير  النتائج الم

سون لمعرفة درجة الع قة بير  استجادات أفراد العينة على أدوات البحث، والجدول امنر تعلقة اختبار بتر
 دذلق: 

 عينة البحثلدى أفراد  المرونة المعراية ونجاح العملية التعليميةالع قة بير   (9جدول )

 نجاح العملية التعليمية مجال الاختبار
مستوى 
 الدلالة

 0.02 0.54 المرونة المعرفية
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( وأن مسةةتوى 0.54( أن قيمةةة معامةةل الارتبةةاط بةةير  اسةةتجادات أفةةراد العينةةة عةةلى المقياسةةير  قةةد دل ةةت )9يتبةةير  مةةن الجةةدول )
ي أن الع قةةةة ب نهمةةةا ع قةةةة جوه0.02الدلالةةةة قةةةد دلةةة  )

ريةةةة، فكلمةةةا  ادت المرونةةةة المعرفيةةةة  اد مسةةةتوى تقيةةةيم نجةةةاح ( مةةةا يعةةةت 
 العملية التعليمية. 
 تفستر النتائج

توصةةلت الباحثةةة إلى أن البحةةث تتمتةةع بدبةةات ومصةةداقية عاليةةة، حيةةث ب نةةت النتةةائج أن متوسةةط ومصةةداقية عاليةةة حيةةث  -1
( وأن متوسط المجموعة 83:4فية قد دل  )ب نت النتائج أن متوسط درجات المجموعة العليا على مقياس المرونة المعر 

 عنةةةةد مسةةةةتوى )78.5الةةةةدنيا قةةةةد دلةةةة  )
ت
(، و ةةةةذلق تةةةةم حسةةةةب ثبةةةةات المقيةةةةاس 0.00(، وأن قيمةةةةة )ت( كانةةةةت دالةةةةة إحصةةةةائيا

( عةةلى مقيةةةاس المرونةةة، وكانةةةت قيمةةةة 0.63دطريقةةة ولفةةةا  رونبةةاخ والتجزئةةةة النصةةةفية، حيةةث دل ةةةت قيمةةة ولةةةف  رونبةةةاخ )
ي اسةتجادة أفةراد العينةة 0.77تجربة النصفية دعد تصحيح )الارتباط داستخدام ال

 
(، وهنةا يمكةن القةول أن هنةاك اسةتقرار ف

هن على ثبات المقياس وصدقا.   مما يت 
% مةةةن أفةةةراد العينةةةة 56دخصةةةوص التسةةةالل الأول فقةةةد توصةةةلت الباحثةةةة إلى أنةةةا مةةةن خةةة ل الاطةةة ع عةةةلى نتةةةائج وجةةةدنا أن  -2

 يتمتعن دالمرونة المعرفية. 
بةةةوي، جةةةاءت وبخصةةةوص  -3 ي والةةةذي مفةةةادا مةةةا مسةةةتوى نجةةةاح العمليةةةة التعليميةةةة مةةةن وجهةةةة نرةةةر المرشةةةد التر

التسةةةالل الثةةةان 
ي نجاح العملية التعليمية. 

 
 ف
ت
 النتائج مؤ دة على أنا للمرشد دورا

أمةةةةا دخصةةةةوص التسةةةةالل الثالةةةةث حيةةةةث أسةةةةفرت النتةةةةائج عةةةةلى وجةةةةود ع قةةةةة جوهريةةةةة، فكلمةةةةا  ادت المرونةةةةة المعرفيةةةةة  اد  -4
 ى تقييم نجاح العملية التعليمية. مستو 

 : ي روء ما توصلت إليا الباحثة من نتائج فإن الباحثة توصي دما يلىي
 
 وف

ي مختلفة المراحل الدراسية.  -1
 
بوي داخل المؤسسات التعليمية وف  دعم التوعية دأهمية الإرشاد التر

بوي ومهاما وأبر  خصائصا والمهام المناط إليا.  -2  التعريف ددور المرشد التر
بوية. تف -3 ي المدارس والمؤسسات التر

 
بوي ف  عيل دور الإرشاد التر

ي العملية التعليمية.  -4
 
بوي لما لا من دور فعال ف ي مجال الإرشاد التر

 
 إجراء المشيد من البحو  ف

 : ح الباحثة ما يلىي
 كما تقتر

 فيها.  -1
ت
ح الباحثة إجراء دراسات مماثلة على مجتمعات مختلفة الإرشاد دورا  تقتر

 الوخي دمدى -2
 أهمية الإرشاد النفسي و ن إهمال هذا الجانب من شأنا أن يؤثر على العملية التعليمية ونجاحها.  ةي 

ي  -3
 
بةةةوي ف  ةةةتر  عةةةلى دور المرشةةةد والمرشةةةدة مةةةن خةةة ل إجةةةراء نةةةدوات ووري عمةةةل تةةةت   الأهميةةةة مةةةن توظيةةةف الإرشةةةاد التر

التر
 المؤسسات التعليمية. 

بويير  لشي -4
ي كل ما يخ  عملهم داخل المدراس. إعداد برامج بشكل دوري للمرشدين التر

 
 ادة الاستبصار والفهم والمعرفة ف

 المراجع
: المراجع العربية: 

ً
 أولا
1-  ، ي ع ج مشامل ال عف الأمادياي

 
بوي ف  . 4، مجلد 2016الجمل، سمتر سليمان، دور المرشد التر

بية الخاصة، عمان، مكتبة الف1997الخطيب، جمال، الحديدي، مت  ) -2 . (، المدخل إلى التر   ح للني 
، عبةةةةد النةةةةريم، محسةةةةن المرونةةةةة المعرفيةةةةة لةةةةدى طلبةةةةة الجامعةةةةة، ) -3 بيةةةةة للعلةةةةوم 2018السةةةةماوي، مجةةةةد حسةةةةير  (، كليةةةةة التر
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وق، ع1(، تعديل السلوك ف  مان. ، دار الي 

ي الحةةةد مةةةن ظةةةاهرة العنةةةف المةةةدرسي مةةةن وجهةةةة نرةةةرهم ) -5
 
بةةةويير  ف

ةةي، إبةةةراهيم سةةةليمان، دور المرشةةةدين التر (، 2019الموة
 (. 3(، عدد )12دراسات نفسية وتربوية، المجلد )
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(، الفةروق ف

بيةة، جامعةة الأ هةر، العةدد ) (، 1، الجةزء )(، أبريةل878السنة الأولى داليليات الإةسةانية دجامعةة الملةق سةعود، مجلةة كليةة التر
 . 106 – 79ص
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 الطاهر سالم العامري
 عائشة فرج القطاع

 سهام عادل القطاع 
482-495 

49 
يعية   الدلالة عل الأحكام التسّر

ن
 دقة المفردة القرآنية ف

)
ً
 )مفردات من آيات النكاح والحدود أنموذجا

 "دراسة فقهية مقاصدية"
 504-496 الوليد سالم إبراهيم خالد

  شعر المعتمد بن عباد 50
ن
يل سليمان  القصة الشعرية ف   أمنة جي 

المسلائ   505-517 

51 On Some Types of Dense Sets in Topological Spaces AMNA M.  A. AHMED 518-525 

52 
  
اتيجيات إدارة الأزمات الحديثة عل الأداء الوظيفن  أثر اسي 

كة الأهلية للإسمنت المساهمة  من وجهة نظر القيادات الإدارية لسّر
ة عبدالله الطوير  540-526 أمي 

  إحداث المرونة النفسية لدى الابناءأسال 53
ن
 يب المعاملة الوالدية ودورها ف

  
ن
 أميمة سعد اللاف

ة    فاطمة يوسف اخمي 
541-547 

54 
أسلوب تحليل الانحدار الخطى  لدراسة أثر الحكومة المؤسسية  عل  الحد من 

 الفساد الاداري
 إنتصار عل  ارهيمة

 وفاء محمد محمد العبيد
548-561 

55 
ن دراسة   إحصائية لتنبؤ بأعداد مرضن السكر باستخدام منهجية بوكس وجنكي 

 )دراسة تطبيقية(

ن عبد الله  إيمان حسي 
 عل  بشي  معلول

 حنان إبراهيم البكوش
562-571 

56 
  منطقة المرقب

ن
 تحليل معدلات ظاهرة البطالة ف

ن )  م(2022 – 2013عن العامي 
  محمود عمر خرارزة

 580-572 تهائن

57 
  بيان أدلة الأحكام من خلال كتابه أصول منهج الشي

ن
خ عبدالسلام أبو ناج    ف

 الفقه
 590-581 جمال محمد الفطيس  

58 
  لراذرفورد لزراعة الفضة عل كربيد السيليكون 

تحليل مطيافية التشتت الخلفن
 متعدد البلورات

 593-591 حميدة عل عمر ابوراس

59 
، والمرشد أسباب ظاهرة التنمر المدرس  من وجهة نظر    الاجتماع 

الأخصائ 
  بعض مدارس التعليم الأساس  

ن
 النفس  ف

 حنان سعيد عل  سعيد
جة  عائشة سالم اطبي 
 عفاف محمد بالحاج 

594-606 

  اللغة العربية 60
ن
" ف

ْ
ن
َ
 611-607 حواء بشي  عمر بالنور "إذ

ية عمران كشيب العنف ضد المرأة من منظور نفس   61  622-612 خي 

62 
ن )طموحات التفعيل واقع ال   مؤسسات التعليم العالى  بي 

ن
  ف

وئن  -تعليم الالكي 
 التحديات(

 عبدالحميد مفتاح ابو النور
 حنان فرج ابو عل   

623-630 

 638-631 نور الدين سالم رحومه قريبع )دراسة تحليلية نقدية( مفهوم السلطة السياسية عند ميكافيلل   63

64 
  كب

ن
ات الوظيفية ف ن دراسة التغي   د وكل ذكور الارانب المعاملة بعقار الأيبوبروفي 

Ibuprofen   المحتمل لزيت الزيتون 
ومدى التأثي  الوقائ  Olive Oil  

 يونس مفتاح الزايدي
 وليد فرج نعيمات

 محمد اسماعيل ابوصلاح
  أحمد عل  إبراهيم البكوش 

يف الشبيل     ابوبكر السّر

639-650 

  المجتمع الل 65
ن
  التعامل معهاظاهرة البطالة ف

ن
يت   ودور الخدمة الاجتماعية ف  659-651 بنور ميلاد عمر العماري 

66 
ي عل ربحية المصارف التجارية   أثر رأس المال البسّر
  الأردن

ن
 دليل تجريت   من المصارف التجارية العاملة ف

يف  669-660 خالد محمد السّر

  ترشيد الفكر ومحاربة التطرف الفكري دور الوسطية 67
ن
بدالحميد إبراهيم سلطانع ف  670-680 

  نجاح العملية التعليمية 68
ن
بوي ودورها ف  693-681 مها المصري محمد أبورقيقة المرونة المعرفية للمرشد الي 

69 
Case Study: Investigating The Effect of Teaching Prewriting 

stage on Students’ Writing Quality 
 706-694 عبدالخالق محمد الربيع  

 "بناؤها واستعمالاتها" 70
ً
  تضاف إلى الجمل وجوبا

 714-708 زينب محمد العجيل أبوراس الظروف الت 

71 
Considering the impact of peer observation on teacher’s 

development 
 722-715 سناء امحمد السائح معتوق

72 
  تصيب أسماك الهامور الداكنة )

 Epinephelusالتعريف بالطفيليات الت 
marginatus ليبيا -( المصطادة من شواط  مدينة الخمس 

   رمضان عطية
  الكيلائن

 أبوسديل صالح عبدالسلام 
 الشافع   الصيد ميلود

723-729 

73 
  المسائل المتعلقة "

ن
  الأحناف ف

ن شيخ الإسلام ابن تيمية ومحقف  التوافق بي 
  ": جمعا ودراسةلوهيةالأ توحيد بالإيمان بالله و 

ن   مختار حسي 
 حسن محمد حسن ماخذي

730-742 

  إزالة النجاسة وما يتعلق بها من آداب  74
ن
 758-743 سليمان امحمد بن عمر حكم الاتجار بماء زمزم واستخدامها ف
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75 
Simulation and Comparison of Control Messages Effect on 

AODV and DSR Protocols in Mobile Ad-hoc Networks 
Ragb O. M. Saleh 759-771 

76 
INVESTIGATING THE EFFECT OF ALKALINE 

TREATMENT ON THE PHYSICAL CHARACTERISTICS 

OF HAY-EPOXY COMPOSITES 

Ghayth M. Ali 

Ilyas A. Salem 

Fathalla S. Othman 

Abdulati Othman Aboukirra 

Ayiman H. Abusaediyah 

Ashraf Amoura 

772-777 

77 
ن أداء الشبكة المحلية ) اتة باستخدام الشبكة LANتحسي  ( بكلية العلوم صي 

 (VLANالمحلية الظاهرية )
 نهلة أحمد فرج محمود

 أحمد أدم عبد الكريم عيس
778-785 

78 
Evaluation of the efficacy of leave Extract of  Ziziphus spina-

Christi against three Bacterial species 
Reem Amhemmed Masoud 786-791 

79 
Saffron Adulteration: Simple Methods for Identification of Fake 

Saffron 

Ruwida M. Kamour 

Zaema A. El Baroudi 

Taha H.Elsheredi 

792-799 

80 
ورية لتدريس مادة علم  مدى ممارسة معلم  القسم الادئ   للكفايات التعليمية الصرن

  المرحلة الثانوية لبعض مدارس تعليم الساحل الغرئ   
ن
 النفس العام ف

 813-800 فريال فتح  محمد الصياح

81 
  العملية التعل

ن
 عليتها لدىمية ومدي فاياستخدام مواقع التواصل الاجتماع  ف

مس)دراسة ميدانية عل طلبة   الطلبة
ُ
مس /بلدية الخ

ُ
 (كلية تقنية المعلومات الخ

 نموذجا( )الواتساب

 سعاد صالح بلقاسم
 ايناس محمد ميلاد

814-824 

 832-825 ذكريات عبد المولى سالم العيساوي حل مشكلة التخصيص الضبائ   بطريقة التصنيف للأعداد الضبابية الرباعية 82

83 
نطية ن  النظام البازيليك  للكنائس البي 

قية بقورينا "شحات"  دراسة أثرية تطبيقية للكنيسة السّر
 851-833 عباس رجب عبدالرحيم

  نسّر علوم السنة النبوية: دراسة تحليلية المكتبات الرقمية 84
ن
 860-852 محمد نجم الهدى ودورها ف

85 
Using electronic resource mobilization to develop mathematical 

thinking skills among higher institute students. 
Munera Shaili Asaki 861-875 

86 
Evaluation   of some Chemical components of the ground water 

in four regions of Tourist area 

Hend ALkhamaesi  

ALmabrouk ALhireereeq  
876-881 

87 
  الإعلام الغرئ   وإهانته للمقدسات الإسلامية وموقف الإسلام 

ن
المخاطر العقدية ف

 من ذلك
وكة سعد أحمد عل    905-882 مي 

88 
ودور الخجل الاجتماع  لدى الأطفال دراسة اضطرابات النطق وعلاقتها ب

  الحد منه
ن
  ا الاختصاض  الاجتماع  ف

ن  وضعاف السمعوالبكم الصم  بمدرسة)دراسة ميدانية    (بمدينة زليي 
 924-906 ةـغفو ـأب رجب صالح

س بالنظافة وص 89
ُ
ل
َ
د
ْ
ن
َ
 935-925 نور الهدى نوري مجي   حة البيئةعناية أهل الأ

90 
  الشعر العرئ   

ن
 كان وأخواتها ف

 جا(ذ)ديوان المعتمد بن عباد أنمو 
  
 950-936 عبد الرؤوف محمد عبد الساتر الذرعائن

91 
ونية الأنظمة توظيف    الالكي 

ن
 الصح   المجال ف

   نظام إنشاء)
وئن ن  مدينة صيدليات لأحد  الكي   (زليي 

 سليم عل   السلام عبد  حنان
 الهرم مإبراهي سعاد 

952-957 

92 
وْس   كتاب  أحاديث من نماذج" 

َ
ور   الفِرْد

ُ
ابِ  بِمَأث

َ
ئ ِ  "  الخِط

َ
جَاعٍ، لِأ

ُ
وْيَه ش ُ ْ  بْنُ  شِي 

ار 
َ
هْرَد

َ
مِ   ش

َ
يْل
َّ
 "ودراسة تحقيقا  ،(ه509-445) الد

 977-958 زكريا محمد 

93 
 الصلبة النفايات وتكدس تراكم ظاهرة

  (  القمامة) 
ن
 الخمس/   الخميس سوق منطقة ف

يف محمد  نورية  989-978 السّر

94 
Vitamin D deficiency and its effect on human health in the city 

of Al-Jamil 

Ahmid Emhemed Daw Altomi 

Zahia Kalifa Daw Musdeq 
990-1004 

95 
بية حصة  الدراس   بالتحصيل وعلاقتها  البدنية الي 

 العجيلات ببلدية الثانوي للتعليم النهائية المرحلة تلاميذ  لدى
 1014-1005 الهوش رحومة محمد  محمود 

96 
ها عل الأمن القوم  السعودي  التهديدات الإيرانية وتأثي 

ة من "   اليمن خلال الفي 
ن
اع ف ن   "2014إلى  2011دراسة تحليلية للين

 1031-1015 عبد المنعم منصور الحر

97 
A Review of mAs Optimization Strategies in CT Imaging: 

Maximizing Quality and Minimizing Dose simultaneously 

Fuzi Elkut  

Sabri M. Shalbi  
1032-1040 

98 
An overview of fish muscle physiology, omics, environmental, 

and nutritional strategies for enhanced aquaculture 

Mostafa Omar Sharif  Adel 

Omar Aboudabous 
1041-1049 

99 
_ مصراتة لمدينة المحلية البيئة عل التوحدي الطفل مقياس وثبات صدق دلالات

 سنوات( 10_  3) من للأعمار  ليبيا
 1058-1050 الصل الهادي عبد  محمد  أنيس
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100 The Role and Effect of AI in Translation 
Abdaladeem Mohammad 

Hdidan 
1059-1067 

101 
   التعزير 
ن
يعة ف    وتطبيقاته الإسلامية السّر

ن
   القانون ف

 دراسة: المعاصر  الجنائ 
 الليت    القانون عل تطبيقية

 1077-1068 صالح عل   معتوق عل  

102 
Antagonistic Activity of Rhizobium sp Against some Human 

Pathogenic Microorganisms 

Hana Wanis Elfallah 

 Hnady Hisham Alsiywi 
1078-1083 

103 
Determination of Arsenic and Cadmium in the Seawater 

Samples using Atomic Absorption Spectrometry 

Fuzi Mohamed Fartas  

Ramdan Ali Aldomani  

Ahmed Mohammed Mawloud 

Alqeeb   

Galal M. Zaiad 

1084-1089 

   التحديات"  104
   الخمس بمدينة الرياضية الأندية تواجه الت 

ن
 "اليد كرة  فرق تشكيل ف

  انبيص عل   صالح السلام عبد 
يف محمد  مفتاح مصعب  السّر

1090-1096 

 1097 الفهرس


